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Nutzungsbedingungen des Alexa Skills der Wiener Lokalbahnen, 

 

1. Durch den Alexa Skill der Wiener Lokalbahnen können Abfahrtsinformationen zu Haltestellen 

der Wiener Lokalbahnen (Abfahrtsmonitor) abgefragt werden. Detaillierte Informationen über 

die Funktionen des Alexa Skills der Wiener Lokalbahnen finden Sie in der Alexa Skill 

Beschreibung auf Amazon. 

2. Die Wiener Lokalbahnen erheben und verwenden keinerlei personenbezogene Daten von 

Kunden, welche bei der Nutzung des Alexa Skills der Wiener Lokalbahnen entstehen. Es wird 

darauf hingewiesen, dass der Kunde bei der Nutzung von Alexa generell den Allgemeinen 

Geschäftsbedingungen von Amazon unterliegt.  

3. Die Nutzung des Alexa Skills der Wiener Lokalbahnen erfolgt absolut anonym. Die Wiener 

Lokalbahnen erhalten keine Informationen darüber, ob ein Kunde den Alexa Skill der Wiener 

Lokalbahnen nutzt, oder wer den Alexa Skill der Wiener Lokalbahnen nutzt. Es ist den Wiener 

Lokalbahnen nicht möglich einen Bezug zu konkreten Personen herzustellen.  

4. Durch die Nutzung des Alexa Skills der Wiener Lokalbahnen werden von den Wiener 

Lokalbahnen über Amazon ausschließlich technische Daten erhoben, die keinerlei Rückschluss 

auf die Person eines einzelnen Kunden ermöglichen. Hierzu zählen das Datum der Nutzung, 

die Dauer der Nutzung, die Region der Nutzung, Anfragen an den Alexa Skill der Wiener 

Lokalbahnen (Abfahrtsinformationen) sowie Fehlermeldungen bei der Nutzung des Alexa Skills 

der Wiener Lokalbahnen. Die technischen Daten dienen insbesondere der Verbesserung und 

Weiterentwicklung des Alexa Skills der Wiener Lokalbahnen.  

5. An Amazon werden von den Wiener Lokalbahnen ausschließlich jene technischen Daten 

übermittelt, die notwendig sind, um den Alexa Skill der Wiener Lokalbahnen nutzen zu können. 

[Die Übermittlung der Daten zwischen Amazon und den Wiener Lokalbahnen erfolgt mit einer 

Verschlüsselung durch TLS 1.2.] 

6. Für die Richtigkeit und die Vollständigkeit der abgefragten Abfahrtsinformationen und 

sonstigen Informationen übernehmen die Wiener Lokalbahnen keine Gewähr. Die Wiener 

Lokalbahnen behalten sich diesbezügliche Änderungen vor.  

 


